
 
ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขกำรใช ้“Tohoku Expressway Pass” (ฉบบัภำษำไทย) 

 
ก ำหนดขึ้นเม่ือวนัท่ี 1 พฤศจิกำยน 2558 

แกไ้ขเม่ือวนัท่ี 1 ตุลำคม 2566 
บริษทั ทำงด่วนญ่ีปุ่ นตะวนัออก จ ำกดั สำขำโทโฮคุ 

บริษทั ทำงหลวงจงัหวดัมิยำงิ จ ำกดั (มหำชน) 
 
(ขอ้ก ำหนดทัว่ไป) 

ขอ้ท่ี 1 ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ีจะน ำไปใชก้บับตัร Tohoku Expressway Pass  (ซ่ึงต่อไปน้ีจะ
เรียกวำ่ “ผลิตภณัฑน้ี์”) ซ่ึงด ำเนินงำนโดยบริษทั ทำงด่วนญ่ีปุ่ นตะวนัออก จ ำกดั (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ 
“บริษทัน้ี”) และบริษทั ทำงหลวงจงัหวดัมิยำงิ  จ ำกดั (มหำชน) (ต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ “บริษทัมหำชน”)  
 
(นิยำม) 
ขอ้ท่ี 2 ค ำศพัทท่ี์ใชใ้นขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ี ไดนิ้ยำมควำมหมำยไวด้งัต่อไปน้ี เวน้แต่จะระบุไวเ้ป็นอ่ืน 

(1) กำรส่ือสำรไร้สำย ETC หมำยถึง กำรส่ือสำรแบบไร้สำยในระบบ ETC ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้
ท่ี 2 ของขอ้ก ำหนดในกำรใชร้ะบบ ETC 

(2) อุปกรณ์ ETC ติดรถ หมำยถึง อุปกรณ์ไร้สำยท่ีติดไวท่ี้รถท่ีใชส่ื้อสำรขอ้มูลท่ีจ ำเป็นกบัเสำ
อำกำศริมถนนเพื่อช ำระค่ำทำงด่วน ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ท่ี 3 ของขอ้ก ำหนดในกำรใช้
ระบบ ETC  

(3) บริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนด หมำยถึง บริษทัในบรรดำธุรกิจใหเ้ช่ำรถส่วนตวัท่ีบริษทัน้ีไดร้ะบุไว้
โดยเป็นกำรเช่ำรถท่ีสำมำรถใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ได ้

(4) บตัร ETC ท่ีก ำหนด หมำยถึง บตัรเครดิต ETC ท่ีบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนดไดย้นิยอมใหผู้ใ้ช้
ผลิตภณัฑน้ี์ไดน้ ำไปใชง้ำน 

(5) ชำวต่ำงชำติ ฯลฯ หมำยถึง ชำวต่ำงชำติท่ีมีสถำนะกำรพ ำนกัในญ่ีปุ่ น หรือชำวญ่ีปุ่ นท่ีมี
สถำนะเป็นผูอ้ยูอ่ำศยัถำวรในประเทศนั้น ๆ ท่ีไดรั้บกำรยอมรับจำกรัฐบำลต่ำงประเทศ 

(6) กำรเซ็ตอพั หมำยถึง กำรท ำใหอ้ยูใ่นสภำพท่ีสำมำรถน ำไปใชง้ำนไดด้ว้ยกำรบนัทึกขอ้มูลท่ี
จ ำเป็นในกำรช ำระค่ำทำงด่วนในอุปกรณ์ ETC ติดรถ  ตำมท่ีก ำหนดไวใ้นขอ้ท่ี 3 ของ
ขอ้ก ำหนดในกำรใชง้ำน ETC  

 
(ยำนพำหนะเป้ำหมำย) 
ขอ้ท่ี 3. รถยนตท่ี์สำมำรถใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ จะจ ำกดัเฉพำะรถยนตท่ี์สำมำรถผำ่นทำงไดด้ว้ยกำรส่ือสำรไร้สำย 



ETC ท่ีบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนดไดย้มืมำ 
2. รถยนตท่ี์สำมำรถใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ไดจ้ะจ ำกดัเฉพำะรถยนตท์ัว่ไปท่ีสำมำรถผำ่นทำงดว้ยกำร

ส่ือสำรไร้สำย ETC เท่ำนั้น (กำรจ ำแนกประเภทรถเป็นไปตำมกำรจ ำแนกค่ำทำงด่วน (เครือข่ำยเส้นทำงทัว่
ประเทศ) ตำมประเภทรถท่ีบริษทัน้ีไดป้ระกำศไวต้ำมบทบญัญติัในขอ้ 1 ของมำตรำท่ี 25 ในพระรำชบญัญติั
มำตรกำรพิเศษกำรปรับปรุงถนน (พระรำชบญัญติัฉบบัท่ี 7 พ.ศ. 2499))  
 
(เขตพื้นท่ีเป้ำหมำย) 
ขอ้ท่ี 4 ผลิตภณัฑน้ี์ใชก้บักำรผำ่นทำงในเขตพื้นท่ีท่ีระบุไวใ้นตำรำงท่ีแนบมำ 1 (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ 
"พื้นท่ีท่องเท่ียว")  
 
(กำรขบัขี่นอกเขตพื้นท่ีเป้ำหมำย) 
ขอ้ท่ี 5 กำรผำ่นทำงโดยใชด่้ำนเก็บค่ำทำงด่วนนอกพื้นท่ีท่องเท่ียว  จะมีกำรด ำเนินกำรดงัต่อไปน้ี 

(1) หำกใชด่้ำนเก็บค่ำทำงด่วนนอกพื้นท่ีท่องเท่ียวทั้งขำเขำ้และขำออกแลว้ จะไม่สำมำรถใช้
ผลิตภณัฑน้ี์ในกำรผำ่นทำงได ้

(2) กรณีเขำ้ตรงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนภำยในพื้นท่ีท่องเท่ียว แต่ออกตรงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนนอก
พื้นท่ีท่องเท่ียว  รวมถึงกรณีเขำ้ตรงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนนอกพื้นท่ีท่องเท่ียว แต่ออกตรงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วน
ภำยในพื้นท่ีท่องเท่ียวแลว้  จะแบ่งกำรผำ่นทำงออกเป็นส่วนท่ีอยูภ่ำยในพื้นท่ีท่องเท่ียวกบัส่วนท่ีอยูน่อก
พื้นท่ีท่องเท่ียว  โดยในกรณีแรกจะสำมำรถใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ได ้แต่กรณีหลงัจะไม่สำมำรถใชไ้ด ้  

 

(ระยะเวลำท่ีน ำมำใช)้ 
ขอ้ท่ี 6 ผลิตภณัฑน้ี์สำมำรถใชไ้ดต้ั้งแต่วนัท่ี 1 พฤศจิกำยน 2558 จนถึงวนัท่ีบริษทัน้ีไดก้ ำหนดแยกไว้
ต่ำงหำก โดยช่วงเวลำจะนบัต่อเน่ืองตั้งแต่เวลำ 00:00 น. ของวนัท่ีเร่ิมตน้กำรใชง้ำนท่ีสมคัรไวล้่วงหนำ้ 
จนถึง 23:59 น. ของวนัท่ีส้ินสุดกำรใชง้ำน (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ "ระยะเวลำในกำรใชง้ำน")  อยำ่งไรก็ตำม 
โปรดทรำบวำ่วนัท่ีก ำหนดแยกไวต้่ำงหำกโดยบริษทัน้ี จะประกำศใหท้รำบบนเวบ็ไซตข์องบริษทัน้ี  

2. ระยะเวลำในกำรใชง้ำน สำมำรถก ำหนดจ ำนวนวนัไดร้ะหวำ่ง 2 ถึง 14 วนั 
3. กำรพิจำรณำวนัท่ีและเวลำของระยะเวลำในกำรใชง้ำน จะเป็นไปตำมกำรผำ่นทำงตรงด่ำนเก็บ

ค่ำทำงด่วนขำเขำ้และด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนขำออก อยำ่งไรก็ตำม ตรงทำงแยกต่ำงระดบัซ่ึงมีด่ำนเก็บค่ำทำง
ด่วนสำยหลกัอยูน่ั้น (ด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนแยกฟุกุชิมะ ทำงด่วนโทโฮค,ุ ด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนสำยหลกัโยเนะ
ซำวะเหนือรวมถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนแยกคุวำโอริ  ทำงด่วนโทโฮคุตอนกลำง) กำรพิจำรณำจะขึ้นอยูก่บั
ด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนสำยหลกั  

4. ด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนยูโดโนะยำมะรวมถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนทำงแยกสึรุโอกะ ~ ด่ำนเก็บค่ำทำง
ด่วนท่ำเรือซำคะตะ  ของทำงด่วนนิฮอนไคโทโฮคุและทำงด่วนยำมำกำตะ จะพิจำรณำจำกวนัท่ีผำ่นทำงท่ี



ด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนแต่ละแห่ง 
 
(วิธีกำรสมคัรใชง้ำน) 
ขอ้ท่ี 7 หำกตอ้งกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ โปรดยอมรับขอ้หวัขอ้ต่ำงๆ ในขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ี และสมคัรไดท่ี้
เคำน์เตอร์ของบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนด 

2. ขณะท ำกำรสมคัร กรุณำกรอกวนัท่ีสมคัร, ช่ือผูส้มคัร, สัญชำติ และระยะเวลำในกำรใชใ้น
แบบฟอร์ม 

3. เม่ือบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนดยนืยนักำรสมคัรผลิตภณัฑน้ี์แลว้ จะถือวำ่กำรสมคัรมีผลบงัคบัใช้
และไดรั้บกำรลงทะเบียน 
 
(เง่ือนไขในกำรใช)้ 
ขอ้ท่ี 8  เม่ือผำ่นทำงบนทำงด่วนโดยใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ จะตอ้งปฏิบติัตำมเง่ือนไขทั้งหมดดงัต่อไปน้ี 

(1) ผูส้มคัรผลิตภณัฑน้ี์ตอ้งเป็นชำวต่ำงชำติ ฯลฯ ท่ีมีคุณสมบติัท่ีจ ำเป็นในกำรขบัรถในประเทศ
ญ่ีปุ่ น 

(2) ตอ้งมีหนงัสือเดินทำง, ใบอนุญำตพ ำนกัถำวร, ใบขบัขี่สำกล ฯลฯ ท่ีสำมำรถพสูิจน์ไดถึ้ง
หวัขอ้ขำ้งตน้ 

(3) ตอ้งใชบ้ตัร ETC ท่ีก ำหนด 
(4) ตอ้งยอมรับขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ี 

 
(วิธีกำรใชง้ำน) 
ขอ้ท่ี 9 กรุณำเช่ำรถจำกบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนด และรับบตัร ETC ท่ีก ำหนด 

2. กรุณำปฏิบติัตำมกฎหมำยและขอ้บงัคบัท่ีเก่ียวขอ้งและวิธีกำรใช้ ETC  เพื่อผำ่นทำงบนทำง
ด่วนดว้ยกำรส่ือสำรไร้สำย ETC โดยใชร้ถยนตแ์ละบตัร ETC ท่ีก ำหนดตำมท่ีระบุไวใ้นขอ้ขำ้งตน้  

3. กรณีท่ีไม่สำมำรถใชบ้ตัรในเลน ETC ขำเขำ้ไดเ้น่ืองจำก เช่น มีกำรตรวจเช็ค ฯลฯ กรุณำรับตัว๋
ผำ่นทำงท่ีเลนขำเขำ้ จำกนั้นจึงยืน่ตัว๋ผำ่นทำงพร้อมบตัร ETC ท่ีก ำหนดใหก้บัเจำ้หนำ้ท่ีตรงด่ำนเก็บค่ำทำง
ด่วนเลนทัว่ไปขำออก  นอกจำกน้ี กรณีท่ีเลน ETC ขำออกปิดก็ใหด้ ำเนินกำรในลกัษณะเดียวกนั และยืน่
บตัร ETC ท่ีก ำหนดใหเ้จำ้หนำ้ท่ีตรงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนเลนทัว่ไปขำออก 

4. หำกอยูภ่ำยในช่วงเวลำใชง้ำนท่ีมีกำรสมคัรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์แลว้ สำมำรถผำ่นทำงระหวำ่งด่ำน
เก็บค่ำทำงด่วนในเขตพื้นท่ีเป้ำหมำยโดยไม่จ ำกดัจ ำนวนคร้ัง 

5. อุปกรณ์แสดงขอ้มูลริมถนนตรงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนท่ีแจง้ใหท้รำบถึงค่ำทำงด่วน, หนำ้จอของ
อุปกรณ์ ETC ติดรถรวมถึงอุปกรณ์แนะน ำดว้ยเสียงของอุปกรณ์ ETC ติดรถ ฯลฯ จะแจง้ใหท้รำบถึงค่ำทำง
ด่วนหำกผลิตภณัฑน้ี์ใชไ้ม่ได ้   หำกเป็นไปตำมขอ้ก ำหนดในกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ จะไม่มีกำรคิด



ค่ำธรรมเนียมจำกกำรใหข้อ้มูล 
6. เม่ือส้ินสุดกำรเดินทำงแลว้ กรุณำคืนรถและบตัร ETC ท่ีก ำหนดกบัทำงบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนด 

 
(กำรเรียกเก็บเงิน ฯลฯ) 
ขอ้ท่ี 10 กรุณำช ำระค่ำผลิตภณัฑน้ี์ท่ีเคำน์เตอร์ของบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนด 

2. กรณีท่ีไม่มีประวติักำรผำ่นทำงในช่วงระยะเวลำท่ีสมคัรไว ้ กำรสมคัรจะถือเป็นโมฆะ และจะ
ไม่ถูกเรียกเก็บเงินส ำหรับผลิตภณัฑน้ี์ 

3. กรณีท่ีขบัขี่เกินจ ำนวนวนัท่ีสมคัรไว ้ ส่วนท่ีเกินจะถูกเรียกเก็บเงินค่ำธรรมเนียมแยกต่ำงหำก 
4. กรณีท่ีมีกำรผำ่นทำงโดยใชด่้ำนเก็บค่ำทำงด่วนนอกพื้นท่ีท่องเท่ียว  ในส่วนของกำรผำ่นทำง

นอกพื้นท่ีท่องเท่ียวจะถูกเรียกเก็บค่ำธรรมเนียมแยกต่ำงหำก    
5. ในกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ กรณีท่ีผำ่นทำงดว้ยรถยนตท์ัว่ไป 1 คนัและผำ่นทำงดว้ยประเภทรถท่ีสูง

กวำ่รถยนตท์ัว่ไป  บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไดรั้บค่ำธรรมเนียมปกติของประเภทรถยนตท่ี์มีอนัดบั
สูงกวำ่ส ำหรับกำรผำ่นทำงในแต่ละคร้ัง (ผลิตภณัฑน้ี์ไม่สำมำรถใชไ้ด)้ กรณีท่ีผำ่นทำงดว้ยประเภทรถยนต์
ประเภทท่ีต ่ำกวำ่รถยนตท่ี์ลงทะเบียน  บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไดรั้บค่ำธรรมเนียมของรถยนต์ตำม
ประเภทท่ีลงทะเบียนไว ้

6. หำกเขำ้ข่ำยในหวัขอ้ใดหวัขอ้หน่ึงดงัต่อไปน้ี กำรสมคัรผลิตภณัฑน้ี์จะถือเป็นโมฆะ  บริษทัน้ี
รวมถึงบริษทัมหำชนจะไดรั้บกำรช ำระค่ำธรรมเนียมปกติส ำหรับกำรผำ่นทำงทั้งหมดตลอดระยะเวลำกำร
ใชง้ำน  นอกจำกน้ี หำกพบวำ่มีกำรละเมิดขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขกำรใชง้ำนและหลีกเล่ียงค่ำธรรมเนียม
อยำ่งผิดกฎหมำยแลว้ บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไดรั้บกำรช ำระเงินส่วนเพิ่มนอกเหนือจำก
ค่ำธรรมเนียมปกติตำมบทบญัญติัในมำตรำท่ี 26 ของพระรำชบญัญติัมำตรกำรพิเศษเก่ียวกบักำรปรับปรุง
ถนน  (พระรำชบญัญติัฉบบัท่ี 7 พ.ศ. 2499)  

(1) เม่ือผำ่นทำงโดยไม่ติดตั้งอุปกรณ์ ECT ติดรถท่ีเซ็ตอพัไวแ้ลว้  
(2) เม่ือใชบ้ตัร ETC ท่ีก ำหนดกบัรถยนตต์ั้งแต่สองคนัขึ้นไปในเวลำเดียวกนั 
(3) นอกเหนือจำกท่ีระบุไวใ้น 2 หวัขอ้ขำ้งตน้ เม่ือใชผ้ลิตภณัฑน้ี์ดว้ยวิธีกำรผำ่นทำงท่ีไม่ถูกตอ้ง 
7. อำจมีบำงกรณีท่ีตอ้งช ำระค่ำใชจ่้ำยท่ีเก่ียวกบักำรใหย้มืบตัร ETC ท่ีบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนดได้

ระบุไวแ้ยกต่ำงหำกใหก้บับริษทัเช่ำท่ีก ำหนด 
 
 
(กำรยกเลิก ฯลฯ ) 
ขอ้ท่ี 11 กรณีท่ีใชบ้ตัร ETC ท่ีก ำหนดในช่วงระยะเวลำกำรใชง้ำนและผำ่นทำงในพื้นท่ีท่องเท่ียวแลว้ จะไม่
มียกเลิกกำรสมคัรกลำงครัน, คืนเงิน รวมถึงคืนเงินบำงส่วน 

2 ขั้นตอนกำรยกเลิกผลิตภณัฑน้ี์  สำมำรถท ำไดท่ี้เคำน์เตอร์ของบริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนดจนกวำ่จะ



เร่ิมใชง้ำน 
3. แมจ้ะอยูใ่นช่วงระยะเวลำกำรใชง้ำนก็ตำม  จะสำมำรถยกเลิกกำรสมคัรไดก้็ต่อเม่ือไม่มีกำรใช้

บตัร ETC ท่ีก ำหนดผำ่นทำงในพื้นท่ีท่องเท่ียว  
4. กรณีท่ีไม่มีกำรผำ่นทำงบนทำงด่วนในช่วงระยะเวลำกำรใชง้ำนท่ีลงทะเบียนไว ้  ผลิตภณัฑน้ี์

จะถูกยกเลิกโดยอตัโนมติั หำกไดช้ ำระค่ำธรรมเนียมผลิตภณัฑน้ี์ไวแ้ลว้ จะท ำกำรคืนเงินใหท่ี้เคำน์เตอร์
บริษทัรถเช่ำท่ีก ำหนด 

5. ไม่สำมำรถเปล่ียนแปลงรำยละเอียดกำรสมคัรผลิตภณัฑน้ี์ได ้  กรุณำสมคัรใหม่หลงัยกเลิกกำร
สมคัรก่อนหนำ้ไปแลว้ 
 
(ขอ้มูลส่วนบุคคล) 
ขอ้ท่ี 12 ขอ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มคัรผลิตภณัฑน้ี์ จะไดรั้บกำรจดักำรอยำ่งเหมำะสมตำมนโยบำยท่ีเก่ียวกบั
กำรคุม้ครองควำมเป็นส่วนตวัท่ีทำงบริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนไดก้ ำหนดไว ้ (นโยบำยเก่ียวกบักำร
คุม้ครองควำมเป็นส่วนตวัส ำหรับ "Tohoku Expressway Pass") 
 
(ขอ้จ ำกดัควำมรับผิด) 
ขอ้ท่ี 13 บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไม่รับผิดชอบต่อควำมเสียหำยใดๆ ท่ีผูส้มคัรผลิตภณัฑน้ี์ไดรั้บใน
กรณีดงัต่อไปน้ี 

(1) ในกรณีท่ีผูส้มคัรไดรั้บผลกระทบในกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์   เน่ืองจำกขอ้ผิดพลำดใน
รำยละเอียดกำรสมคัรท่ีไม่สำมำรถถือเป็นควำมรับผิดชอบของทำงบริษทัน้ีรวมถึงหรือบริษทัมหำชนได ้

(2) ในกรณีท่ีผูส้มคัรไดรั้บผลกระทบในกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์  เน่ืองจำกสภำพกำรณ์ท่ีเก่ียวขอ้งกบั
กำรใช ้ETC ท่ีไม่สำมำรถถือเป็นควำมรับผิดชอบของทำงบริษทัน้ีรวมถึงหรือบริษทัมหำชนได ้

(3) กรณีท่ีขอ้มูลส่วนบุคคลของผูส้มคัรผลิตภณัฑน้ี์ร่ัวไหล, ถูกปลอมแปลงหรือถูกขโมย   
เน่ืองจำกกำรถูกดกัฟัง, ถูกรบกวน หรือเกิดอุบติัเหตุในระบบกำรส่ือสำรท่ีไม่สำมำรถถือเป็นควำม
รับผิดชอบของทำงบริษทัน้ีรวมถึงหรือบริษทัมหำชนได ้

(4) ในกรณีท่ีผูส้มคัรไดรั้บผลกระทบในกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์  เน่ืองจำกกำรปิดเส้นทำงหรือมีส่ิงกีด
ขวำงกำรจรำจร (เช่น กำรจรำจรติดขดั) 

(5) ในกรณีท่ีผูส้มคัรไดรั้บผลกระทบในกำรใชผ้ลิตภณัฑน้ี์  เน่ืองจำกภยัธรรมชำติหรือเหตุ
สุดวิสัยอ่ืนๆ 
 
(กำรเปล่ียนแปลงขอ้ก ำหนดและเง่ือนไข) 
ขอ้ท่ี 14  ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ี อำจมีกำรเปล่ียนแปลงเน่ืองจำกสถำนกำรณ์พิเศษ 

2. หำกบริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนไดท้ ำกำรเปล่ียนแปลงใดๆ ตำมท่ีอธิบำยไวใ้นขอ้ขำ้งตน้แลว้   



บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะแจง้ใหท้รำบถึงกำรเปลี่ยนแปลงผำ่นวิธีกำรต่ำงๆ เช่น กำรโพสตบ์น
เวบ็ไซตข์องบริษทั ฯลฯ 

3. บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไม่รับผิดชอบต่อควำมเสียหำยใดๆ ท่ีผูส้มคัรไดรั้บอนัเป็นผล
มำจำกกำรเปล่ียนแปลงในขอ้ขำ้งตน้ 
 
(กำรแปล) 
ขอ้ท่ี 15 ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ีท่ีแปลเป็นภำษำอ่ืนท่ีไม่ใช่ภำษำญ่ีปุ่ นจะมีไวเ้พื่อใชอ้ำ้งอิงเท่ำนั้น  หำกมี
ควำมแตกต่ำงระหวำ่งเน้ือหำในฉบบัภำษำญ่ีปุ่ นและฉบบัแปลแลว้ ใหย้ดึเน้ือหำในฉบบัภำษำญ่ีปุ่ นเป็น
อนัดบัแรก 

 
《ขอ้ก ำหนดเพิ่มเติม》 
ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ีจะมีผลบงัคบัใชต้ั้งแต่วนัท่ี 1 ตุลำคม 2566  อยำ่งไรก็ตำม เม่ือขอ้ก ำหนดและ
เง่ือนไขน้ีมีผลบงัคบัใชแ้ลว้  จะน ำขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขน้ีมำใชก้บัผูส้มคัรท่ีไดส้มคัรผลิตภณัฑน้ี์ภำยใต้
ขอ้ก ำหนดและเง่ือนไขก่อนหนำ้ท่ีจะมีกำรแกไ้ขดว้ยเช่นกนั 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



ตำรำงแนบ 1 
ถนน ระยะพื้นท่ี 

ถนนโทโฮคุ 
จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนชิรำกำวะ  จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนอำโอ
โมริ 

ถนนอำโอโมริ 
จำกทำงแยกอำโอโมริ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนอำโอโมริ
ตะวนัออก 

ถนนฮำจิโนเฮะ (รวมถนน
โมโมะอิชิ) 

จำกทำงแยกอำจิโระ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนฮำจิโนเฮะ/ด่ำน
เก็บค่ำทำงด่วนชิโมดะโมโมะอิชิ 

ถนนคำมำอิชิ จำกทำงแยกฮำนำมำกิ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนโทวะ  
ถนนอำกิตะ (ถนนวงแหวน
รอบนอกอำกิตะรวมถึงถนน
โคโตโอกะโนะชิโระ) 

จำกทำงแยกคิตะคำมิ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนโนะชิโระใต ้

ถนนนิฮอนไกโทโฮคุ จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนอิวำกิ จนถึงทำงแยกคำวำเบะ 
ถนนยำมำกำตะ จำกทำงแยกมุรำตะ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนกซัซงั 
ถนนนิฮอนไกโทโฮคุ 
ถนนยำมำกำตะ 

จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนยโูดโนยำมะ/ด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนท่ีทำง
แยกสึรุโอกะ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนท่ำเรือซำกำตะ 

ถนนบนัเอทสึ จำกทำงแยกอิวำกิ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนนิชิไอสึ 

ถนนโทโฮคุตอนกลำง 

จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนโยเนะซำวะเหนือ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำง
ด่วนฮิงำชิเนะ 
จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนตรงทำงแยกฟุกุชิมะ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำง
ด่วนตรงทำงแยกโคโอะชิ 

ถนนโจบนั  จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนอิวำกิ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนวำตำริ 

ถนนเซนไดตะวนัออก 
จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนวำตำริ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนเซนได
โคคิตะ 

ถนนยซูำวำ่โยโกเตะ จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนยซูำวำ่ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนโยโกเตะ  

ถนนซนัริกุ 
จำกด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนเซนไดโคคิตะ  จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วน
นำรุเซะโอคุมตัสึชิมะ  

ถนนเซนไดเหนือ จำกทำงแยกริฟุ  จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนโทมิยะ  

ถนนเซนไดใต ้
จำกทำงแยกเซนไดวำคำบะยำชิ จนถึงด่ำนเก็บค่ำทำงด่วนเซนได
ใต ้

  



นโยบำยเก่ียวกบักำรคุม้ครองควำมเป็นส่วนตวัส ำหรับ “Tohoku Expressway Pass” 

ก ำหนดขึ้นเม่ือวนัท่ี 1 ตุลำคม 2566 
บริษทั ทำงด่วนญ่ีปุ่ นตะวนัออก จ ำกดั สำขำโทโฮคุ 

บริษทั ทำงหลวงจงัหวดัมิยำงิ จ ำกดั (มหำชน) 
 

บริษทั ทำงด่วนญ่ีปุ่ นตะวนัออก จ ำกดั (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ "บริษทัน้ี") อนัเป็นบริษทัด ำเนินงำน 
"Tohoku Expressway Pass" (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ "ผลิตภณัฑน้ี์") รวมถึงบริษทั ทำงหลวงจงัหวดัมิยำงิ 
จ ำกดั (มหำชน) (ซ่ึงต่อไปน้ีจะเรียกวำ่ "บริษทัมหำชน") ตระหนกัถึงควำมส ำคญัของขอ้มูลส่วนบุคคลและ
มุ่งมัน่ท่ีจะปกป้องขอ้มูลอยำ่งเตม็ท่ี เพื่อใหไ้ดรั้บควำมไวว้ำงใจจำกลูกคำ้   เรำจะปฏิบติัตำมกฎหมำยท่ี
เก่ียวขอ้งกบัขอ้มูลส่วนบุคคล ควบคู่ไปกบักำรพยำยำมอยำ่งเตม็ท่ีท่ีจะปกป้องขอ้มูลส่วนบุคคล โดยมี
หวัขอ้ดำ้นล่ำงน้ีเป็นนโยบำยพื้นฐำน 
 
(1) มำตรกำรควบคุม 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะท ำกำรปกป้องขอ้มูลลูกคำ้อยำ่งเคร่งครัด โดยกำรใหค้วำมรู้แก่บุคลำกร
ท่ีรับผิดชอบอยำ่งละเอียดถี่ถว้นในกำรจดักำรขอ้มูลอยำ่งเหมำะสม,  สร้ำงและด ำเนินงำนตำมระบบ
ควบคุมภำยใน เช่น กำรสร้ำงกฎระเบียบหรือคู่มือภำยใน ฯลฯ รวมถึงกำรด ำเนินมำตรกำรรักษำควำม
ปลอดภยัใหก้บัระบบขอ้มูล 
 
(2) กำรไดม้ำซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคล 
・เพื่อเป็นกำรใหบ้ริกำรผลิตภณัฑน้ี์แก่ลูกคำ้ บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไดม้ำซ่ึงขอ้มูลส่วนบุคคลท่ี
จ ำเป็น เช่น ช่ือและสัญชำติ ฯลฯ 
 
(3) กำรใชแ้ละกำรจดัหำขอ้มูลส่วนบุคคล 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไม่น ำขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวกบัลูกคำ้ท่ีไดรั้บทรำบมำ
นอกเหนือไปจำกวตัถุประสงคด์งัต่อไปน้ี 
1. เพื่อใชใ้นกำรใหบ้ริกำรผลิตภณัฑน้ี์ 
2. เพื่อใชใ้นงำนท่ีเก่ียวขอ้งกบักำรใหบ้ริกำรผลิตภณัฑน้ี์ 
3. เพื่อใชใ้นกิจกรรมทำงกำรตลำดและพฒันำผลิตภณัฑข์องบริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชน 
4. เพื่อใชใ้นกำรจดัท ำขอ้มูลท่ีไม่สำมำรถระบุตวับุคคลได ้เพื่อจบัสภำวะกำรใชง้ำนผลิตภณัฑน้ี์ 
5. เพื่อใชวิ้เครำะห์แนวโนม้กำรใชง้ำนจำกขอ้มูลท่ีไดจ้ำกแบบสอบถำมผลิตภณัฑน้ี์  รวมถึงเพื่อใชใ้นกำร
ส่งของขวญัไปใหลู้กคำ้ท่ีไดรั้บรำงวลัจำกกำรจบัฉลำก 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะไม่เปิดเผยหรือใหข้อ้มูลส่วนบุคคลของลูกคำ้แก่บุคคลท่ีสำมโดยไม่ได้



รับควำมยนิยอมจำกลูกคำ้ ยกเวน้ในกรณีดงัต่อไปน้ี 
1. กรณีท่ีมีกำรมอบหมำยงำนส่งของขวญับำงส่วนใหก้บัลูกคำ้กบัทำงบุคคลท่ีสำม 
2. กรณีท่ีมีกำรมอบหมำยงำนท่ีเก่ียวกบักำรวิเครำะห์แนวโนม้กำรใชง้ำนใหก้บัทำงบุคคลท่ีสำม 
3. กรณีท่ีเป็นไปตำมกฎหมำย ฯลฯ 
 
(4) กำรควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอยำ่งเหมำะสม 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะพยำยำมรักษำขอ้มูลส่วนบุคคลใหถู้กตอ้งและเป็นปัจจุบนั เพื่อ
ใหบ้ริกำรผลิตภณัฑน้ี์แก่ลูกคำ้ไดดี้ยิง่ขึ้น 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะใชม้ำตรกำรท่ีจ ำเป็นเพื่อควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคลอยำ่งเหมำะสม เช่น 
กำรป้องกนักำรร่ัวไหล, กำรสูญหำย, ควำมเสียหำย หรือกำรเขำ้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคลโดยไม่ไดรั้บอนุญำต 
ฯลฯ 
 
(5) ควำมรับผิดชอบของบุคคลท่ีมีส่วนร่วมในกำรประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล 
・พนกังำนท่ีจะท ำหนำ้ท่ีประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกบัผลิตภณัฑน้ี์หรือพนกังำนท่ีด ำเนินกำร
ดงักล่ำวไปแลว้ จะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลท่ีไดรั้บทรำบระหวำ่งกำรปฏิบติัหนำ้ท่ีแก่บุคคลอ่ืนหรือ
น ำไปใชเ้พื่อวตัถุประสงคท่ี์ไม่ถูกตอ้ง 
 
(6) กำรเปิดเผยและกำรแกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล 
・เม่ือบริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนไดรั้บกำรร้องขอใหมี้กำรเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลจำกตวัลูกคำ้เองใน
ส่วนของขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคำ้ท่ีมีกำรควบคุมดูแลอยู่นั้น    เรำจะเปิดเผยขอ้มูลใหลู้กคำ้ไดท้รำบโดย
ไม่ล่ำชำ้ ยกเวน้เป็นกรณีท่ีจะเป็นกำรขดัขวำงกำรด ำเนินงำนผลิตภณัฑน้ี์อยำ่งเห็นไดช้ดั หรือกรณีท่ีเป็นกำร
ละเมิดต่อกฎหมำย 
 
(7) ผูจ้ดักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะแต่งตั้งผูจ้ดักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลเพื่อควบคุมขอ้มูลส่วนบุคคล
อยำ่งเหมำะสม เพื่อใหมี้กำรจดักำรขอ้มูลส่วนบุคคลอยำ่งถูกตอ้ง ผูจ้ดักำรคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลจะมี
กำรระบุขอบเขตงำนและควำมรับผิดชอบของพนกังำนท่ีมีส่วนร่วม เช่น ในกำรประมวลผลแต่ละคร้ัง ฯลฯ 
 
(8) กำรตอบสนองต่อควำมคิดเห็น 
・บริษทัน้ีรวมถึงบริษทัมหำชนจะพยำยำมตอบสนองต่อควำมคิดเห็นเก่ียวกบักำรใช,้ กำรจดัหำ, กำรขอ
แกไ้ขขอ้มูลส่วนบุคคล ฯลฯ  และควำมคิดเห็นอ่ืนๆ เก่ียวกบักำรจดักำรขอ้มูลส่วนบุคคลอยำ่งเหมำะสม
และทนัท่วงที 


